& CryoGas POLITICA DE QUALITAT

CryoGas, s./. és una organitzacié dedicada a la venda, instal-lacio, manteniment i reparacio
dels equips i sistemes criogénics que comercialitza.

CryoGas, s.l. basa el desenvolupament de la seva estratégia empresarial en un precis analisi
del context i les seves parts interessades i es compromet a proporcionar productes i serveis que

satisfaci

n els requisits aplicables, tant si sén del client com legals i reglamentaris.

La Direccié de CryoGas, s./. té com a principal compromis aconseguir la millora continua de
tots els processos i per aquest motiu estableix els compromisos segients:

Assegurar la satisfaccié dels clients i del personal propi, atenent les seves necessitats i
expectatives.

Aportar formacié continua al personal.

Gestionar els riscos i oportunitats per assegurar una millora continua i eficag en la gestio
dels processos que es duen a terme.

Complir amb el sistema de qualitat implantat per a tots els serveis aixi com millorar-ne
continuament l'eficacia.

Comprometre’s amb la bona practica professional i amb la qualitat dels productes i
serveis.

Assegurar la integritat del sistema de gestié quan es planifiquen i s'implementen canvis
a l'organitzacio.

Garantir la sostenibilitat i el respecte al medi ambient, treballant activament amb la
optimitzacié dels recursos i minimitzacié dels residus de la nostre activitat

Aquesta politica serveix com a marc de referéncia per establir els objectius de la qualitat.

La Direcci6é de CryoGas, s./. comunicara aquesta politica a tot el personal i estara disponible
per a les parts interessades pertinents.
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